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Дире

Полптика
обработки персональных даЕных

1. Общие положения

1.1. Настоящая политика в отношении обработки персонiLльных данных (далее -Политика) разработана ооо ук <<Мегаполис>> (далее Оператор) в целях
исполнениlI требований Федера-пьного закона от 27.06.2006 Ng l52-ФЗ (о
персонitльных данных>>. Политика оrrределяет общий порядок, принципы и условияобработки персон€rльных данных Оператором и обеспечивает защиту прав
субъектов персонrrльных данных при обработке их персон€tльных данных.
1.2. основные поIUIтия, используемые в Политике:
- персонilJIьЕые данные. Любая информациJI, относящtUIся к прямо или косвенно
определенному или определяемому физическому лИЦу (субъекту персоЕальных
данных);
- оператор персон.tльных данных (оператор). Учреждение, самостоятельно или
совместно с другими лицами организующее и (или) осуществляющее обработку
персонiшьных данных, а также определяющее цели обработки, состав
персонilJIьных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые
с персонiLпьными данными;
- обработка персонzшьных данных. Любое действие (операция) или совокупность
действий (операций) с персонitльными данными, совершаемых с использованием
средств автоматизации или без их использованIбI. Обработка персонttльных данных
включает в себя сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение
(обновление, изменение), извлечение, использование, araрaдuоу (распространение,
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удiLпение, уничтожение;
- автоматизированная обработка персоЕtLльных данных. Обработка персонiшьных
даЕных с помощью средств вычислительной техники;
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- распространение персональных данных. !ействия, направленные на раскрытие
персонtLльных данных неопределенному кругу лиц;
- предоставление персональных данных. ,щействиrI, направленные на раскрытие
персонztльных данных определенному лицу или определенному кругу лиц;

блокирование персонttльных данных. Временное прекращение обработки
персонаJIьных данных (за искJIючением сл)л{аев, если обработка необходима для
уточнениlI персонilJIьных данных) ;

- уничтожение порсонiLльных данных. Щействия, в результате которых становится
невозможным восстановить содержание персоЕilJIьных данных в информационной
системе персонilJIьных данных и (или) В результате которых уничтожаются
материatльные носители персонiLпьных данных;
- обезличивание персонalJIьных данных. .Щействия, в результате которых становится
невозможным без использования дополнительной информации определить
принадлежность персонalJIьIIых данных конкретному субъекгу персонutльных
данных;
- информационнaш система персональных данных. Совокупность
базах данных персонzrльных данных И обеспечив&ющих
информационных технологий и технических средств;

субъект персонirльных данных. Физическое лицо,
обрабатываются;

- конфиденциuLльность персонЕlJIьных даЕных. обязательное для оператора и иных
ЛИЦ, ПОл}п{ивших доступ к персонilJIьным данным, требование не раскрывать
третьим лицам и не распростраЕять персонtLльные данные без согласия субъекга
персональных данных, если иное не предусмотрено федера;rьным законом.

2. Основные права и обязанности Оператора персональных данных

2.|. ОператоР при сборе персонiшьных данных обязан предоставить субъекry
персонaльных данных по его просьбе информацию, касающуюся обработки его
персонttльных данных.
2.2. Если предостаВление персон{tльных данных явJUIется обязательным в
соответствии с федера-пьным законом, Оператор обязан разъяснить субъекгу
персонЕtльных данных юридические последствиrI отк€ва предоставить его
персонtlJIьные данные.
2,з. При сборе персон€tпьных данных, в том числе посредством информационно
телекоммуникационной сети интернет, Оператор обязан обеспечить запись,
систематизацию, накопление, хранение, угочнение (обновление, изменение),
извлечение персонiLпьных данных грtDкдан Российской Федерации с
использоВаниеМ баз даннЫх, находЯщихсЯ на терриТории Российской Федерации,
за искJIючением случаев, ук€ванных Федеральном законе (о персональных
данных).
2.4, Оператор обязан принимать меры, необходимые и достаточные для
обеспечения выполнениrI обязанностей, предусмотренных Федерirльным законом
<О персонalJIьных данныю) и приIU{тыми в соответствии с ним нормативными
правовыми актами.
2.5, Оператор при обработке персонztльных данных обязан принимать необходимые
правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для
защиты персон€tльных данных от неправомерного или слуIайного доступа к ним,
уничтожениJI, изменениlI, блокироВания, копированиrI, предоставлениJI,

содержащихся в
их обработку

данные которого



распространения персонtLльных данных, а также от иных неправомерных действий
в отношении персонaIJIьных данных.
2.6. Оператор вправе порlпrить обработку персонtlльных данных другому лицу с
согласиrI субъекга персонЕLпьных данных, если иное не предусмотрено
федеральным законом, на основании закJIючаемого с этим лицом договора. Л"цо,
осуществляющее обработку персон.tльных данных по поручению Оператора,
обязано соблюдать принципы и правила обработки .r.p"o"*u""r* данных,
предусмотренные Федеральным законом <О персонirльных данных>. В порlпrении
Оператора должны быть определены перечень действий 1оперЙИ; с
персон€Lльными данными, которые будуг совершаться лицом, осуществJUIющим
обработку персон€tльных данных, и цели обрiботки, должна быть установлена
обязанность такого лица соблюдать конфиденциzrльность и обеспечивать
безопасность персонilJIьных данных при их обработке, а также должны быть
укzшаны требования к защите обрабатываемых персонrшьных данных в
соответсТвии сО статьей 19 Федерального закона <<О персонЕLльных данных).

3. основные права и обязанности субъекта персоЕальных данпых

3.1. Субъект персонitльных данных вправе требовать от Оператора угочнениJI его
персонiшьных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если
персонЕtльные данные являются неполными, устаревшими, Ееточными, незаконно
полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а
также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав.
3.2. Принятие на основании искJIючительно автоматиз"ро"u""Ъй обработки
персонrtльных даЕных решений, порождilющих юридические последствия в
отношении субъекта персонitльных даЕных или иным образом затрагивающих его
права И законные интересы рчврешается только при н€tпичии согласиlI в
письменной форме субъекга персонrtпьных даЕных или в сл)дI1UIх,
предусмотренных федеральными законами, устанавливающими также меры по
обеспечениЮ соблюдения прав и законных иЕтересов субъекга персоЕtUIьных
данных.
3.3. ЕслИ субъекТ персон€lлЬных данных считает, что Оператор осуществJUIет
обработку его персонЕtльных данных с нарушением требо"Ъ""Й Федерального
закона (о персонЕuIьных данных) или иным образом нарушает его права и
свободы, субъект персонaльных данных вправе обжаловать действия или
бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав субъекгов
персональных данных или в судебном порядке.
з,4. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных
интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морiшьного
вреда в судебном порядке.

4. Щели сбора персональных данных

4.1. Оператор обрабатывает персонсшьные данные в целях:
оформлениЯ трудовых отношений, ведениrI кадрового делопроизводства,

содействия в трудоустройстве, обучении, повышении по службе, пользовании
рЕвличными льготами и гарантиями, обеспечения личной безопасности
работников, контроля количества и качества выполrUIемой работы и сохранности
имущества;

- закJIюченрUI, исполнениlI и прекращениrI гражданско-правовых договоров;



- выполнения требований действующего законодательства;
_ в иных случЕUIх, устаIIовлеIIных в законе, уставе Оператора.
4,2, Обработка персонurльных данных должна осуществляться на законной исправедливой основе.
4.3. Обработка персонiшьных данных должна ограничиваться достижениемконкретных, заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка
персонitльных данных, несовместимчUI с целями сбора персонzшьных данных.
4,4, Не допускается объединение баз данных, содержащих персонilJIьные данные,
об_работка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой.
4,5, Обработке подлежат только персонi,льные данные, которые отвеч.ют целям их
обработки.
4,6, Содержание и объем обрабатываемых персонilльных данных должнысоответствовать заявленным целям обработки. Обрабатываемые персонilпьные
данные не должны быть избыточными по отIlошению к з€UIвленным целям их
обработки.

5. Правовые основания обработки персональных данных

5.1. Правовым основанием обработки персоЕzrльных данЕых
правовых актов, во исполнение которых и в соответствии
осуществляет обработку персон.шьных данных.

является совокупность
с которыми Оператор

5.2. Оператор обрабатывает персонttльные данные на основ ании:
- Трулового кодекса Российской Федерации;
- Жилищного кодекса Российской Федерации;
- иных федеральных законов и прочих нормативных правовых акгов;
- устава Оператора;
- договоров, закJIючаемых между Оператором и субъектами персонttльных
данЕых;
- согласий на обработку персонitльных данных.

б. объем и категорип обрабатываемых персональных данных,
категории субъектов персональных данных

!,} Категории субъектов персон€rльных данных, чьи данные обрабатываются.
6,1,1, Работники Оператора, бывшие работники, кандидаты на трудоустройство, а
также члены семьи работников.
6.1.2. Собственники и наЕиматели жилых и нежилых помещений в мкд,
находящихся на обслужив ании Оператора.
б.1 .3. Прочие клиенты и контрагенты Оператора (физические лица).
6,1,4. Представителп/работники кJIиентов и контрагентов Оператора (юридических
лИЦ).

6.2.В отношении категории, укщанной в пункте 6.1.1 (за искJIючением
членов семьи работников), обрабатывtlются:
- фамилия, им4 отчество;
- дата и место рожденшI;
- адреса места жительства и регистрации;
- контактный телефон;

- цражданство;
- образование;

- профессиlI, должность;



- стаж работы;
- семеЙное положение, нilличие детеЙ;
- cepLUI и номер основного докумеЕта, удостоверяющего личность, сведения о
выдаче укiшанЕого документа и выдавшем его органе;
- данные страхового свидетельства государственного пенсионного cTpaxoBaHLUI;
- идентификационный номер н€tлогоплательщика;
- табедьныЙ номер;
- сведеншI о доходах;
- сведениlI о воинском }цете;
- сведеЕия о судимостях;
- сведения о повышении квалификации, о профессионitльной переподготовке;
- сведенИя о наградах (поощрениях), почетных званиях;
- сведения о соци€tльных гарантиlIх;
- СВеДеНИJI О СОСТОЯНии здоровья, влияющие на выполнение трудовой функции.6.3. Персональные данЕые родственников работников обраЬаты"urоi." в объеме,
переданном работником И необходимом для предоставления гарантий и
компенсаций работнику, предусмотр9нных 1фудовым законодательством :

- фамилия, имя, отчество;
- дата и место рождениlI;

сериrI и номеР документа, удостоверяющего личность, сведениrI о Выдаче
укшанного документа и выдавшем его органе;
- сериrI и номер свидетельства о рождении ребенка, сведениJI о выдаче укванного
докумеЕта и выдавшем его органе;
- сериJI и номер свидетельства о закJIючении брака, сведения о выдаче укiванного
документа и выдавшем его органе.
6.4. В отношении собственников и нанимателей жилых и нежилых помещений в
мкд, находящихся на обслужив ании Оператора обр абатывЕlются :

- фамили я) им4 отчество;
- пол;

- возраст;

- дата и место рожденLц;
- адреса места жительства и регистрации;
- серия и номер основного документа, удостоверяющего личность, сведениJI о
выдаче укшанного докуп,tента и выдавшем его органе;
- данные докумеЕта, подтверждающего право собственности на помещение;
- контактный телефон;

- адрес электронной почты.
6.5. В отношенИи категорий, указанных в пунктах б.1.3 и 6.1.4,обрабатываются:
- фамилия, им4 отчество;
- адреса места жительства и регистрации;
- контактный телефон;
- адрес электронной почты;
- сериlI и номер основного документа, удостоверяющего личность, сведения о
выдаче указанного документа и выдавшем его органе.
6.6. В отношении законных представителей или представителей по доверенности
ук€ванных лиц обрабатываются :

- фамилия ) имя) отчество;
- адреса места жительства и регистрации;
- контрактный телефон;

- адрес электронной почты;



- серия и номер основного документа, удостоверяющего личность, сведениrI о
выдаче указанного документа и выдавшем его органе;
- сведения о документе, который подтверждает полномочия представителя.

7. Порядок п условия обработки персональных данных

7.L обработка персонalльных данных осуществляется после принятиrI
необходимых мер по защите персонztльных данных.
7.2. Оператор не вправе обрабатывать персонЕшьные данные субъекга
персонitльных данных без его письменного согласлuI, за искJIючением слу{аев,
предусмотренных статьей б Федерального закона <о персонilльных данных).7.з. Равнозначным содержащему собственнор)чную подпись субъекта
персонaльных данных согласию в письменной форме на бумажном носителе
признается согласие В форме электронного документа, подписанного в
соответствии с федера.lrьным законом электронной подписью
7.4. Письменное согласие субъекта персональных данных должно вкJIючать:
- фамилию, имя, отчество;
- адрес субъекта персонtLльных данных;
- НОМеР ОсноВного документа, удостоверяющего его личность, сведенI,IJI
о дате выдачи укiванного документа и выдавшем его органе;
- наименование и адрес Оператора;
- цель обработки персонЕtпьных данных;
- перечень персонtLпьных данных, на обработку которых дается согласие
субъекта персон€tльных данных;
- перечень действий с персонiшьными данными, на совершение которых
дается согласие, общее описание используемых Оператором способов
обработки персон€Lпьных данных;
- срок, в течение которого действует согласие;
- способ его отзыва;
- подпись субъекта персонztльных данных.
7.5. ОбРабОтка персонаJIьных данных осуществляется Оператором следующими
способами:

- неавтоматизированная обработка персонrLльных данных;
- аВТОМаТИЗИРОВаННая обработка персонitльных данных с передачей полl"rенной
информации по информационно-телекоммуникационным
сетям или без таковой;

- смешанная обработка персонitльных данных.
7.6. ОПеРатор организует обработку персон€Lльных данных в следующем порядке:
1) назначает ответственного за организацию обработки персонаJIьных данных,
устанавливает перечень лиц, имеющих доступ к персонiшьным данным;
2) ИЗДаеТ настоящую Политику, локальные акты по вопросам обработки
персональных данных;
3) примеrulет правовые, организационЕые и технические мер по обеспечению
безопасности персонilльных данных;
4) ОСУЩестВляет внутренний контроль и (или) аудит соответствиJI обработки
ПеРСОЕzrЛЬНЫХ Данных Федера;rьному закону (О персона"пьных данных> и
приIUIтыМ в соответствии с ним нормативным правовым актам, требованиям к
защите персонЕrльных данных, настоящей Политике, лок(UIьным актам Оператора;
5) ОСУЩеСТВляет оцецку вреда, который может быть причинен субъекгам
ПеРСОНirЛьных данных в сл)чае нарушения Федер€tльного закона <О персонilльных



данных), определяет соотношение укtванного вреда и принимаемых оператором
МеР, НаПРаВленных на обеспечение выполнения обязанностеЙ, предусмотренных
данным Федеральным законом;
6) Знакомит работников Оператора, непосредственно осуществляющих обработку
персональных данных, с положениями законодательства Российской Федерации о
персонzшьных данных, в том числе с требованиrIми к защите персональных данных,
НаСТОЯЩеЙ Политики, локчuIьными актами по вопросам обработки персонiшьных
данных, и (или) обуrение укiванных работников.
7,7. Оператор при обработке персонzrльных данных принимает необходимые
правовые, организационные и технические меры, в том числе:
1) Определяет угрозы безопасности персон€шьных данных при их обработке в
информационных системах персонttльных данных;
2) применяет организационные и технические меры по обеспечению безопасности
персонirльных данных при их обработке в информационных системах
персонiLпьных данных, необходимые для выполнениlI требований к защите
ПерсонilJIьных данных, исполнение которых обеспечивает установленные
Правительством Российской Федерации уровни защищенности персонitльных
данных;
3) применяет прошедшие в установленном порядке процедуру оценки соответствиJI
средства защиты информации;
4) оценивает эффективность принимаемых мер по обеспечению безопасности
персонilльных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы
персонilJIьных данных;
5) 1^lитывает машинные носители персонЕlJIьных данных;
б) обнаруживает факты несаЕкционированного доступа к персончtпьным данным и
принимает меры;
7) восстанавливает персонztльные данные, модифицированные или уничтоженные
вследствие несанкционированного доступа к ним;
8) Устанавливает правила доступа к персонilJIьным данным, обрабатываемым в
ИНформационной системе персончrльных данных, а также обеспечивает
РеГИСТРаЦИЮ и )п{ет всех деЙствиЙ, совершаемых с персонЕUIьными данными в
информационной системе персон€rльных данных.
7.8. При обработке персонttльных данных Оператор выполtulет, в частности, сбор,
ЗаписЬ, систематизацию, накопление, хранение, угочнение (обновление,
изменение), извлечение, использование, передачу (распространение,
ПРеДОСТаВление, доступ), обезличивание, блокирование, удttление, уничтожение
персонilJIьных данных.
7,9. В целях обеспечения сохранности и конфиденциulпьности персончrльных
Данных все операции с персонrLльными данными должны выполЕrIться только
работниками Оператора, осуществляющими данную рабоry в соответствии с
трудовыми обязанностями.
7.10. Оператор получает персонitльные данные непосредственно от субъекгов
ПеРСонttпьных данных или их представителей, нацеленных соответствующими
полномочиlIми. Согласия субъекта на пол}п{ение его персонitльных данных от
ТРеТЬих лиц не требуется в случzUIх, когда согласие субъекта на передачу его
персон€tпьных данных третьим лицам пол)чено от него в письменном виде при
ЗакJIЮчении договора с Оператором, а также в сл)чiшх, установленных
федеральным законом.



7.11. Запрещается хранение документов с персонiшьными даннымииихкопий на
рабочих местах и (или) в открыl]ом доступе, оставлять шкафы (сейфы) открытыми
в случае выхода работника из рабочего помещения.
7,|2. в электронном виде документы, содержащие персонiшьные данные,
рrlзрешается хранить в специitпи:}ированных базах данных с ограничением доступа.
Копирование таких данных запрещено.
7.|3. При увольнении работника, имеющего доступ к персонtLдьным данным,
прекращении доступа к персон€tпьным данным, документы и иные носители,
содержащие персонirпьные данные, сдаются работником своему
непосредственному руководител ю.

8. Порядок обработки персональцых данных в информационных
спстемах

8.1. Обработка персон.шьЕых даI{ных в информационных системах осуществляется
после ре€Lлизации организационных и технических мер по обеспечению
безопасности персонtlJIьных данных, определенных с учетом актуiLльных угроз
безопасности персонtlJIьных данFIых и информационных технологий, используемых
в информационных системах.
8.2. УпоЛномоченномУ работнlлку, имеющему право осуществлять обработку
персонirльЕых данных в информационных системах, предоставляется уника.пьный
логиЕ и пароль для достУпа к соответствующей информационной системе. ,Щосryп
предоставляется в соответствии с функциями, предусмотренными должностными
обязанностями работника.
8.3. Информация вносится в ручном режиме при пол}п{ении
бумажном носителе или в ином виде, не позволяющем
автоматическую регистрацию.
8.5. обеспечение безопасност,и персонitльных данных, обрабатываемых в
информационных системах органов, достигается путем искJIючениJI
несанкционированного, в том числе слуrайного, доступа к персонапьным данным.
8.6. В случае выявлениlI нарушений порядка обработки персонilльных данных
уполномоченными работниками незамедлительно принимaются меры по
установлению причин нарушений и их устранению.
8.7. В состав мер по обеспечению безопасности персонiшьных данных,
реrLлизуемых в рамках системы защиты персонzrльных данных с учетом актуiшьных
угроз безопасности персонiшьных данных п примеrUIемых информационных
технологий, входят:
- идентификацI,IJI и аутентИфикация субъектов доступа и объекгов доступа;
- управление доступом субъектов доступа к объекгам доступа;
- ограничение программной среды;
- защита машинных носителей иlrформации, на которых хранrIтся и (или)
обрабатываются персонаJIьные данные;
- регистрация событий безопаснс)сти;
- антивируснчш защита;
- обнаружение (предотвращение) вторжений;
- контроль (ана-гrиз) защищенности персонiLпьных данных;
- обеспечение целостности информационной системы и персонarльных данных;
- обеспечение доступности персон€rльных данных;
- защита среды виртуализации и,гехнических средств;
- защита информационной системы, ее средств, систем связи и передачи данных;

информации на
осуществлять ее



- выявление инцидентов (одного события или |руппы событий), которые могуг
ПРИВеСТИ К СбОЯМ ИЛИ НаРУШеНИЮ фУнкцион"ро"i"", информацЙоннои системы и(или) к возникновению угроз безопасности персончUIьных данных, и реагированиена них;

8,8, Под актуальными угрозами безопасности персонitльных данных понимаетсясовокупность условий и факторов, создающих актучlльную опасность
несанкционированного, в том числе Слl"rайного, доступа к персон€tпьным даннымпри их обработке в информационной системе, результатом которого могут стать
уничтожение, изменение, блокирование, копирование, предоставление,
распространение персональЕых данных, а также иные неправомерные действия.УгрозЫ первого типа актуilJIьны для информационЕой системы, если для неев том числе акгуzLпьны у|розы, связаЕные с нЕtличием недокументированных
(недекларированных) возможностей в системном программном обеспечении,
используемом в информационной системе.

угрозы второго типа актуrtльны для информационной системы, если для неев том числе актуiшьны у|розы, связанные с нilJIичием недокументированных
(недекларированных) возможностей в прикJIадном процраммном обеспечении,
используемом в информационной системе.

угрозы третьего типа акту€tльны для информационной системы, если для нееактуulJIьны угрозы, не связанные с нzшичием недокументированных
(недекларированных) возможностей в системном и прикJIадном программном
обеспечении, используемом в информационной системе.

определение типа угроз безопасности персончlльных данЕых, актуitльных
для информационной системы, производится с уIIетом оценки возможного вреда,
проведонной во исполнение пункта 5 части 1 статьи 18.1 ФедерrLльного закона <<о
персонilJIьных данных).
8,9, в соответствии с пунктом 11 статьи 19 Федерального закона <О персонztльных
данных> под уровнем защищенности персонzLльных данных понимается
комплексный покiLзатель, харакгеризующий требования, исполнение которых
обеспечивает нейтрализацию определенных угроз безопасности персончlльных
данных при их обработке в информационных системах персон€tльных дашlых. Приобработке персон€rльных данных в информационных системах устанавливаютсячетыре ypoBHlI защищенности персональных данных.

9. Акryализация, исправление, удаление и уничтожение
персональных данцых, ответы па запросы субъектов ца доступ

к персональным данЕым

9,1, СубъекТ персонilJIьныХ данных имеет право на пол}чение информации,
касающеЙся обрабОтки его персонiLпьных данных, в том числе содержащей:
1) подтверждение факта обработки персон.льных данных оператором;
2) правовые основания и цели обрабоiки персон€tльных данных;
3) цели и примешIемые оператором способьi обработки персон;rпьных данных;4) наименование И место нахожденIдI Оператора, сведениlI о лицах (за
искJIючением работников Оператора), которые имеют доступ к персонiшьным
данным или которым могуг быть раскрыты персонirпьные данные на основании
договора с Оператором или на основании федерй"r,о.о закона;



5) обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему
субъекту rrерсонаJIьных данных, источник их пол)пlения, если иноЙ порядок
представлениlI таких данных не предусмотрен федера.пьным законом;
6) сроки обработки персонаJIьных данных, в том числе сроки их хрансниlI;
7) порядок осуществлениJI субъекгом персон€шьных данных прав,
предусмотренных Федера;rьным законом <О персон€rльных данныю);
8) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего
обработку персонzшьных данных по поруr9нию bn.puropu, ё.п, обработка
поручена или будет пор)п{ена такому лицу;
9) иные сведениJI, предусмотренные Федеральным законом (О персонitльных
данныю) или другими федерilльными законами.
9.2, указанные выше быть7,L, .у кilзанные выше сведения должны быть предоставлены субъекту
персонirпьных данных Оператором в доступной форме и в них не должны
содержаться персон€цIьные данные, относящиеся к Другим субъекгам
персонzLльных данных, за исключением случаев, если имеются законные ocHoBaHIбI
для раскрытия таких персонtшьных данных.
9.3. Сведения, укirзанные в пункте 9.1, предоставляются субъекгу персонrtльных
данных или его представителю Оператором при обращении либо при пол}чении
запроса субъекта персонtlJIьных данных или его представителя. Запрос доп*a"
содержать номер основного документа, удостоверяющего личность субъекга
персонzшьных данных или его представителя, сведениrI о дате выдачи укчванного
документа и выдавшем его оргаЕе, сведения, подтверждающИе )пrастие субъекта
персонtlJIьныХ данныХ В отношенIrIХ с ОпераТороМ (номеР договора, дата
заключениrI договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения),
либо сведеЕия, иным образом подтверждающие фак. обработки персонttльных
данЕых Оператором, подпись субъекга персонitльных данных или его
представителя.
9.4. В случае если сведения, указанные в пункте 9.1, а также обрабатываемые
персонuшьные данные были предоставлены для ознакомлениJI субъекту
персонutльных данных по его запросу, субъект персональных данных вправе
обратиться повторно к Оператору или направить ему повторный запрос в целях
полученIбI сведений, укЕIзанных в пункте 9.1, и ознакомлениrI с такими
персонilJIьными данными Ее ранее чем через 30 дней после первонач€rльного
обращения или направлениrI первоначilJIьного запроса, если более короткий срок не
установлен федеральным закоЕом, пришIтым в соответствии с ним нормативным
правовым актом или договором, стороной которого либо выгодоприобретателем
или пор}чителем по которому является субъекг персонiшьных данных.
9.5. Субъект персональных данных вправе обратl..r:гься повторно к Оператору или
направить ему повторный запрос в целях пол)чения сведений, указанных в пункте
9,1, а также в целях ознакомления с обрабатываемыми персонirльными данными до
истечения срока, указанного в пункте 9.4, в сл}п{ае, если такие сведениlI и (или)
обрабатываемые персонitльные данные не были предоатавлены ему для
ознакомлениrI в полном объеме по результатам рассмотрения первоначального
обращения. Повторный запрос наряду со сведениями, укiванными в пункге 9.1,
должен содержать обоснование направлениlI повторного запроса.
9.6. ОператоР вправе oTкztзaтb субъекту персонztльных данных в выполнении
повторного запроса, не соответствующего условиrIм, предусмотренным пуЕктами
9.4 и 9.5. Такой откilз должен быть мотивированным. обязанноir" ,rр.д.тавлениll
докЕвательств обосцованности отка3а в выполнении повторного запроса лежит на
Операторе.



9.7. Оператор обязан сообщить субъекту персонсtльных данных или его
ПРеДСТаВИТеЛЮ ИНфОРМаЦИЮ О Нzlличии персонaльных данных, относящихся к
соответствующему субъекгу персонztльных данных, а также предоставить
возможностЬ ознакомленIдI с этими персоIIЕUIьными данными при обращении
субъекта персонitльных данных или его представителя либо в течение 30 дней с
даты получения запроса субъекта персонaльных данных или его представителя.
9.8. Оператор обязан предоставить безвозмездно субъекту персБ"*"""r* данных
или ого представителю возможность ознакомления с персонtшьными данными,
относящимися к этому субъекту персонЕLльных данных.
9.9. В срок, не превышающий семи рабочих дней со дIш предоставлениlI субъекгом
персон€tльных данных или его представителем сведений, подтверждчlющих, что
ПеРСОНЕlJIЬНЫе Данные являются неполЕыми, неточными или неактучцьными,
оператор обязан внести в них необходимые изменениjI.
9.10. В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня представления субъектом
персональных данЕых или его представителем сведений, подтверждающих, что
такие персонilлЬные данные являются незаконно получеЕными или не являются
необходимыми для заявленной цели обработки, Оператор обязан уничтожить такие
персонаJIьные данные.
9.1 1. ОператоР обязан уведомить субъекта персонtчIьных данных или его
представителя О внесенных измененияхи предпринятых мерах и принять рzlзумные
мерЫ для уведомления третьих лиц, которым персонilJIьные данные этого субъекга
были переданы.
9.|2. В сл}п{ае выявлениrI неправомерной обработки персонtшьных данных при
обращении субъекта персонirльных данных или его представителя, либо no .u.rроЪу
субъекга персонztльных данных или его представитеJUI, либо уполномоченного
органа по защите прав субъектов персон€Lпьных данных Оператор обязан
осуществить блокирование неправомерно обрабатываемых персонtLльных данных,
относящихся к этомУ субъектУ персонаJIьных данных, илИ обеспечить их
блокирование (еслИ обработка персонtUIьныХ данныХ осущестВляетсЯ другим
лицом, действующим пО ПОр}п{ению Оператора) с момента такого обращенЙ или
пол)чениlI укiванного запроса на период проверки.
9.13. В случае выявлениlI неточных персонzrльных данных при обращении субъекга
персонitльных данных или его представителя либо по их запросу или по запросу
уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных
оператор обязан осуществить блокирование персонiшьных данных, относящихся к
этому субъекту персонttпьных данных, или обеспечить их блокирование (если
обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по
поручению Оператора) с момента такого обращения или получениrI укшанного
запроса на период проверки, если блокирование персон€шьных данных не нарушает
права и законные интересы субъекта персонrtльных данных или третьих лиц.
9.14. В слуIае подтверждениJI факга неточности персонirльных данных Оператор на
основании сведений, цредставленных субъекгом персонtшьных данных или его
представителем либо уполномоченным органом по защите прав субъектов
персон,rльныХ данных, или иных необходимых документов обязан угочнить
персонilJIьные данные либо обеспечить их угочнение (если обработка
персонaLльных данных осуществляется другим лицом, действующим по поруr{ению
Оператора) в течение семи рабочих дней со дшI представлеция таких сведений и
снять блокирование персонiLльных данных.
9.15. В слуIае выявленIбI Ееправомерной обработки персон€lJIьных данных,
осуществляемой Оператором или лицом, действующим по поручению Оператора,



оператор в срок, не превышающий трех рабочих дней с даты этого выявления,обязан прекратить неправомерную 
- 

обiаботку персон€Lльных данных илиобеспечить прекращение неправомерной оъработки персонаJIьных данных лицом,
действующим по поручению Оператора. В any"ua есллtобеспечить правомерЕость
обработки персонапьных данных невозможно, Оператор в срок, не превышающий
10 рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки персонttльных
данных, обязан уничтожить такие персонzlпьные данные или обеспечить их
уничтожение, об устранениИ допущенных нарушений или об уничтоженииперсонilльных данных Оператор обязан уведомить субъекга персонirпьных данныхили его представителя, а в случае, если обращение субъекта пaрaоп,чrrьных данныхили егО представИтеля либо запроС уполномоченного органа по защите правсубъектов персонrшьных данных был,. направлены уполномоченным органом позащите прав субъектов персонilJIьных данных, также укaванный орган.
9,1б, В случае достижеЕия цели обработки персон€Lльных данных Оператор обязан
прекратиТь обрабоТку персоН€lльныХ данных или обеспечить ее прекращение (если
обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим попоручеЕию Оператора) и уничтожить персонiшьные данные или обеспечить их
уничтожение (еслИ обработка персон€tJIьныХ данныХ осущестВляетсЯ Другимлицом, действующим по поруr{ению Оператора) в срок, не превышающий,р"дцur"
дней с даты достижения цели обработки ,aрaо"-"ных данных, если иное Еепредусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем илипоручителем по которому является субъекг персонЕrльных данных, инымсоглашением между Оператором и субъекгом персон€lпьных данных либо если
оп_ератор не вправе осуществлять обработку персон.tльных данных без согласиlIсубъекта персоЕ€rльЕых данных Еа основаниrIх, предусмотренных Федеральным
законом <О персонtlJIьных данных)) или другими федерttльными закоЕами.
9,17, В случае отзыва субъектом персон.rпьных данных согласия наобработку его
персоЕ,rльных данных Оператор обязан прекратить их обработку или обеспечитьпрекращение такоЙ обработкИ (если обработка персонtUIьных данныхосуществляется Другим лицом, действующим по пор)чению Оператора) и в слrIае,если сохранение персон€tльных данных более не требуеra" дп" целей обработки
персонilJIьных данных' уничтожить персон€Iльные данные или обеспечить их
уничтожение (еслИ обработка персонrlJIьныХ данныХ осущестВляетсЯ другимлицом, действующим по пор)чению Оператора) в срок, не превышающий З0 дней сдаты поступления указанного отзыва, если иное не предусмотрено договором,стороной которого, выгодоприобретателем или пору{ителем по которому является
субъект персонiшьных данных, иным соглашением между Оператором и субъектом
персонЕl"льных данных либо если оператор не вправе осуществлять обработку
персонzrльных данных без согласиrI субъекта персонЕrльных данных на основаниjIх,
предусмОтренныХ ФедераrrЬным закОном <<О персончшЬных данНых)) илИ другими
федераrrьными законами.
9,18, В СЛ)п{ае отсутствиrI возможности уничтоженлUI персонtLльных данных втечение указанных сроков Оператор осуществляет блокирование такихперсоIrальных данных или обеспечивает их блокирование (Бсли обработка
персонrL,Iьных данных осуществляется другим лицом, действующим по пор)чению
оператора) и обеспечивает уничтожение персонirльных данных в срок не более чем
шесть месяцев, если иной срок не установлен федеральными законами.

10. Заключительные положения



1 0. l. Политика является общедоступным документом.
l0.2. ответственность ЛИЦ, имеющих доступ к персон.шьным
определяется действующим законодательством Российской Федерации.

данным,


